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SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY IDOL - PRILOHA 3
SEZNAM KONTAKTNICH MIST IDOL

PLATIOD 1. 9. 2023

TYPY KONTAKTNICH MIST:

Typ KM specifikace

Vyroba karet Opuscard+ express

Prodej anonymni karty Opuscard / Opuscard+

Koupé ¢asovky / sitovky IDOL

A Nabiti / vybiti EP

Uprava profilu zékaznika (slevové kategorie) v DB IDOL +

Reeni reklamaci IDOL

Registrace identifikatoru Inkarta / platebni karta / Litacka

Vyroba karet Opuscard+ do 30 dn0 (ptijeti Zadosti pres SW Dorian+)
Prodej anonymni karty Opuscard / Opuscard+

Koupé ¢asovky / sitovky IDOL

B Nabiti/vybiti EP

Uprava profilu zékaznika (slevové kategorie) v DB IDOL +

Reseni reklamaci IDOL
Registrace identifikatoru Inkarta / platebni karta / Litacka
Sbér papirovych Zadosti o kartu Opuscard+

Prodej anonymni karty Opuscard / Opuscard+

C1 Koupé ¢asovky / sitovky IDOL

Uprava profilu zékaznika (slevové kategorie) v DB IDOL +
Nabiti EP

Sbér papirovych zadosti o kartu Opuscard+

Prodej anonymni karty Opuscard / Opuscard+

Cc2
Koupé ¢asovky / sitovky IDOL
Nabiti EP
b Sbér papirovych Zadosti o kartu Opuscard+

Prodej anonymni karty Opuscard / Opuscard+
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SEZNAM KONTAKTNICH MIST:

P, t
Kontaktni misto adresa K‘:\:
Ceska Lipa, autobusové nadrazi Konopeova 2723 B
Ceska Lipa, Méstské centrum OPUSCARD Skroupovo namésti 136/15 A
Frydlant, autobusové nadrazi Vrchlického 475 B
Hradek nad Nisou, Méstské informacni centrum Horni nameésti 71 B
Jablonec nad Nisou, autobusové nadrazi Luéni 379/3 A
Jablonec nad Nisou, Jablonecka radnice Mirové namésti 3100/19 A
Jilemnice, informacni centrum Kavanova 140 / Masarykovo namésti B
Liberec, Zakaznické centrum IDOL/OPUSCARD Evropsky diim, U Jezu 525/4 A
Liberec, Frydlantska Frydlantska 183 A
Liberec, autobusové nadrazi Vanurova 885 B
Liberec, Termindl MHD Flignerova Flgnerova 643 B
Novy Bor, u autobusového nadrazi B. Egermanna 409 B
Novy Bor, TIC Kalinova 106 D
Rokytnice nad Jizerou, centralni pokladna MU Horni Rokytnice 197 B
Rokytnice nad Jizerou, mistenky AMS Horni Rokytnice 197 B
Semily, garaze autobust Na Rovinkach 211 A
Tanvald, Terminal u Zel. stanice (autobusové nadrazi) : kiosek na terminalu B
Turnov, Regionalni turistické informacni centrum namésti Ceského raje 26 A
Sit pokladen Arriva vlaky v Libereckém kraji o
https://www.arriva.cz/cs/kontakt/prodejni-mista
Sit pokladen €D v Libereckém kraji c1
https://www.cd.cz/stanice/

Sit pokladen TRILEX (Die Landerbahn) v Libereckém kraji c1
https://www.laenderbahn.com/trilex/cs/service/pokladny/
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https://mapy.cz/zakladni?x=14.5359482&y=50.6773480&z=17&q=Konoperova%202723&source=addr&id=11448872
https://mapy.cz/zakladni?x=14.5359482&y=50.6773480&z=17&q=Konoperova%202723&source=addr&id=11448872
https://mapy.cz/zakladni?x=15.0814270&y=50.9201221&z=17&q=vrchlick%C3%A9ho%20frydlant%20475&source=addr&id=10465299
https://www.arriva.cz/cs/kontakt/prodejni-mista
https://www.cd.cz/stanice/
https://www.laenderbahn.com/trilex/cs/service/pokladny/

